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Ar 2012, pridjudaginn 5. jini, var fundur { kjararddi ad Hverfisgotu 6a i Reykjavik
haldinn af Svanhildi Kaaber, Jénasi Pér Gudmundssyni og Kolbeini H. Stefanssyni.

Fyrir var tekid:

A0 akveda laun og starfskjor umbodsmanns skuldara

I.

Samkvemt 1. mgr. 1. gr. laga nr. 47/2006 um kjararad, sbr. 1. gr. laga nr. 168/2007 um
breytingu 4 peim 16gum, er verkefni rddsins medal annars ad dkveda laun forstodumanna
rikisstofnana. Samkvamt 2. mgr. 2. gr. laga nr. 100/2010 um umbodsmann skuldara dkvedur
kjararad laun og starfskjor umbodsmanns skuldara.

II.

Kjararadi barst bréf dagsett 19. oktéber 2011 frd umbodsmanni skuldara par sem pess er
farid 4 leit ad kjarardd dkvardi ad nyju launakjor hans. Med dkvordun 21. september 2010
hefdi kjararad akvedid laun umbodsmanns skuldara og hefdi si dkvordun medal annars tekid
mid af detlun um umfang starfa hans. Fra peim tima hefdi umfang starfa umbodsmanns aukist
mjog og vari stofnunin mun sterri en dxtlad hefdi verid. Starfsmonnum hefdi fj6lgad mikid
og rekstrarkostnadur veri umtalsvert meiri en gert hefdi verid rad fyrir. Umbodsmanni hefdu
einnig verid falin fleiri verkefni. Mtti par nefna ad med reglugerd nr. 178/2011 hefdi honum
verid falid eftirlitshlutverk med utreikningum fjarmalafyrirtekja 4 gengislanum. Med bréfinu
fylgdi skipurit 4samt drogum ad nyju skipuriti. Einnig fylgdu rekstraraatlanir fyrir arin 2011
og 2012.

Med bréfum dagsettum 1. névember 2011 gaf kjarardd fjarmdalardduneyti og velferdar-
raduneyti kost 4 ad leggja fram greinargerdir vegna erindis umbodsmanns skuldara, sbr. 6. gr.
laga um kjararad.

Fjarmélaraduneytid sendi kjararadi bréf dagsett 21. névember 2011. [ bréfinu sagdi ad
fjarmalaraduneytinu vari ekki kunnugt um & hvern hatt starfsemi umbodsmanns skuldara
hefdi breyst eda aukist fra pvi kjarardd trskurdadi sidast um laun hans ad 6dru leyti en pvi
sem fram komi 1 bréfi hans. I svari velferdarrdduneytisins dagsettu 7. febrdar 2012 er stadfest
ad starf umbodsmanns hafi vaxid ad umfangi fra pvi embattid var stofnad 1. dgust 2010.
Arlegur rekstrarkostnadur embeattisins 4 drinu 2012 veri dztladur 1.050 milljénir kréna en {
upphafi hefdi sd kostnadur verid dztladur 680 milljénir kréna 4 drsgrundvelli. I bréfinu segir
einnig ad velferdarraduneytid telji mikilvegt a0 umbodsmadur skuldara njéti samberilegra
launa og adrir forstodumenn sem undir kjarardd heyra ad teknu tilliti til umfangs og abyrgdar
sem storfunum fylgi.

Med bréfi dagsettu 13. febriar 2012 fékk umbodsmadur skuldara send svor rdduneytanna
til kynningar og honum gefinn kostur 4 ad koma 4 framfari athugasemdum um efni peirra.

III.

Umbodsmadur skuldara starfar samkvamt 16gun nr. 100/2010 med sidari breytingum. I 1.
gr. laganna segir ad embattid sé rikisstofnun sem umbodsmadur skuldara veiti forstodu.
Stofnunin skal geta hagsmuna og réttinda skuldara. Hlutverk umbodsmanns skuldara er ad
veita einstaklingum sem eiga 1 verulegum greidsluerfidleikum endurgjaldslausa adstod vid ad
0dlast heildarsyn 4 fjarmal sin og leita leida til lausnar; hafa milligongu um samskipti og
samninga vid lanardrottna med hagsmuni skuldara ad leidarljosi; veita atbeina til tilrauna til
samninga um greidsluadlogun; dtbua framfersluviomid og uppfera pad reglulega; taka vid
erindum og 4dbendingum skuldara um 4galla 4 ldnastarfsemi og senda afram til videigandi
eftirlitsstjérnvalds; gata hagsmuna skuldara og veita alhlida radgjof og fredslu um fjarmal
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heimilanna. Radherra skipar umbodsmann skuldara til fimm é4ra { senn og fer hann med
forstodu stofnunarinnar og ber faglega, fjarhagslega og stjérnunarlega dbyrgd 4 rekstri hennar.
Hann skal hafa menntun 4 hédskdlastigi og bua yfir vidtekri pekkingu og reynslu af malefnum
a starfsvidi stofnunarinnar. Umbodsmadur skuldara stjérnar starfsemi og rekstri og redur adra
starfsmenn. Honum er heimilt ad gera pjénustusamning vid utanadkomandi adila um vinnslu
mala fyrir stofnunina. Akvérdunum umbodsmanns verdur ekki skotid til dra stjérnvalds
nema sérstaklega s€¢ malt fyrir um pad { 16gum.

Umbodsmadur skuldara getur krafid stjérnvold um allar par upplysingar sem hann telur
naudsynlegar til pess ad hann geti sinnt hlutverki sinu, jafnvel pétt 10g meli fyrir um
pagnarskyldu stjérnvalds. Med sama hatti er fyrirtekjum og samtokum skylt ad veita
umbodsmanni skuldara allar upplysingar sem ad mati hans eru naudsynlegar til pess ad hann
geti sinnt hlutverki sinu.

Lanastofnanir skulu standa straum af kostnadi vid rekstur embattisins med greidslu
sérstaks gjalds sem stofnunin innheimtir.

Iv.

[ 8. gr. laga um kjarar4d segir, ad pad skuli vid trlausn méla geta innbyrdis samremis {
starfskjorum peim sem pad dkvedur, og ad pau séu 4 hverjum tima { samraemi vid laun {
pjodfélaginu hja peim sem samberilegir geta talist med tilliti til starfa og dbyrgdar. Vid
dkvordun sina skal kjararad gaeta pess ad fost laun fyrir dagvinnu, annarra en forseta Islands,
verdi ekki herri en fost laun forsatisridherra samkvaemt 3. gr. Vid dkvordun launakjara
samkvemt 4. gr. laganna skuli sérstaklega geta samra@mis milli peirra og peirra kjara hja
rikinu sem greidd eru 4 grundvelli kjarasamninga annars vegar og dkvardana kjararads
samkvamt 3. gr. hins vegar. P4 skuli kjarardd ®tid taka tillit til almennrar préunar kjaramala 4
vinnumarkadi. I 10. gr. laganna segir ad radid skuli taka madl til medferdar pegar pvi pyki
purfa og ®tid ef ordid hata verulegar breytingar 4 peim launum { pj6dfélaginu sem hofd skulu
til vidmidunar samkvemt I6gunum eda 4 storfum peirra sem trskurdarvald pess tekur til.

Embatti umbodsmanns skuldara ték til starfa hinn 1. agidst 2010 og dkvad kjarardd
umbodsmanni skuldara laun hinn 21. september 2010. Vid pa dkvordun var tekid mid af
aztludu umfangi stofnunarinnar, auk pess sem tekid var tillit til pess ad um vidkvam og erfid
urlausnarefni er ad r&da. Jafnframt var hofd hlidsjon af launum umbodsmanns barna, forstjéra
Barnaverndarstofu, talsmanns neytenda og forstjéora Neytendastofu. Umfang og umsvif
embattis umbodsmanns skuldara hafa aukist verulega fra pvi embettid tok til starfa og gefur
pad tilefni til breytinga 4 launum umbodsmanns skuldara nu.

Med hlidsjon af framansogdu hefur kjarardd dkvedid ad laun og Onnur starfskjor
umbodsmanns skuldara skuli vera sem segir { dkvordunarordi.

V.
Akvérdunarord

Fra og med 1. névember 2011 skulu ménadarlaun umbodsmanns skuldara vera
samkvemt launaflokki 502-134, krénur 691.977 fra 1. névember 2011 til 29. febrdar 2012 og
krénur 716.196 fra 1. mars 2012. AJ auki skal greida honum 25 einingar & manudi fyrir alla
yfirvinnu er starfinu fylgir.

Eining er 1% af launaflokki 502-132, krénur 6.473 fra 1. névember 2011 til 29. febrdar
2012 og krénur 6.700 fra 1. mars 2012. Einingar greidast alla manudi darsins, einnig {
sumarleyfi. Af pvi leidir ad ekki er greitt orlofsfé 4 einingar.
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Laun eru vid pad midud ad um fullt starf sé¢ ad reda og pannig dkvedin ad ekki komi til
frekari greidslna nema kjararad drskurdi um pad sérstaklega.

Um almenn starfskjor umbodsmanns skuldara gilda reglur kjararads fra 30. mai 2007.

Svanhildur Kaaber

Jonas P6r Gudmundsson Kolbeinn H. Stefansson



