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Ad gera pad sem gera parf — og
gera paod vel
CAF — vegvisir ad baettum rikisrekstri

Grand hotel 24. april 2013

Sigridur Lilly Baldursdottir, forstjori
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Hvao rak okkur til verka?

Brotakennd mynd af arangri sem leiddi
e.t.v. til dmarkvissra adgeroa

Imynd slok

Starfsmenn ekki hreyknir af pvi ad vinna
hja TR

Vildum nyta betur mannaudinn til pess
a0 beeta reksturinn




A\ 7
(& TRYGGINGASTOFNUN

Fengum pad sem vio vildum...

« Hellsteypta mynd af ,,0llum” pattum
rekstursins

« AOstoo vio forgangsrooun verkefna
« Upplysingar um arangur
* hvar vido erum ad gera gooa hluti

 hvar vio getum gert betur

e fram kom
» skyring & slokum arangri
« umbun fyrir gédan arangur

» Abendingar um umbétaverkefni
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... 0g miklu meira til.

Rekstrarpeettir skodadir, sem ekki hdfou verid greindir
aour

S6fnum nyjum upplysingum

Nytum betur tilteekar upplysingar

Eftirfylgni vard edlilegur pattur i adgerd
(geedaprounarspirall)

Kerfid snidid ad opinberum rekstri

Maoguleiki a beinum samanburai vid fjolda erlendra
stofnana

Mikid af gagnlegum upplysingum fra EIPA og nu fra
fjarmalaraduneytinu an kostnadar
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A0 gera pao sem gera parf ...

CAF — rammi par sem tiltekin eru pau verkefni
sem ,pau sem best til pekkja“ telja ad sinna
purfi 1 stjornun stofnana og opinberra fyrirtaekja.

- 0g paer meelingar sem gera parf til ad meta
arangur.

Tekur tima og kostar fé — en afar dyrmeett
Jerbalag” og akvardanataka verdur audveldari
og markvissari...

... CAF tryggir pannig betri medfero flarmuna og
sparar tima.
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... 0g gera pao vel

CAF ramminn er leiobeinandi um hvad
burfi ad gera til pess ad na géoum arangri i
opinberum rekstri.
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Arangursmidun

Ahersla a

Samfélagsleg abyrgd borgara / vidskiptavini

bproun samstarfs Forysta og stefnufesta

Stjornun med ferlum
og stadreyndum

Stodug nyskopun og
umbaetur

bréun og patttaka
starfsmanna




Daemi um Ieiés('jgn é TRYGGINGASTOFNUN
pattur 2: Stefnumorkun og asetlanagero
Liour 2.1. barfir hagsmunaadila

Regluleg ryni med PDCA nalguninni med hagsmunaadilum par sem fylgst
er med breyttum porfum peirra og ansegju. So6fnun gddra upplysinga og
kerfisbundin greining & endurgjof fra hagsmunaadilum er forsenda
arangurs.

Deemi

1.Koma auga a alla hagsmunaadila sem skipta mali og midla upplysingum
um pa til allrar stofnunarinnar.

2.Safna saman, greina og fara kerfisbundid yfir upplysingar um
hagsmunaadilana, parfir peirra, veentingar og anaegju.

3.Safna reglubundid, greina og fara yfir videigandi upplysingar um
mikilveegar breytur eins og poélitiskar, félags- og menningarlega,
flarhagslega, teeknilega og lydfraedilega proun.

4.Safna kerfisbundid mikilsveroum stjornunarupplysingum eins og
upplysingum um arangur stofnunarinnar.

5.Greina kerfisbundid innri styrkleika og veikleika (t.d. med TQM-greiningu
med CAF- eda EFQM-likaninu) p.a.m. 6gnanir og teekifeeri (s.s. med
SVOT-greiningu, ahaettustjornun).
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Margvislegur arangur i rekstri TR

Viourkenning fyrir besta
rikisvefinn 2011

,vefurinn tr.is geymir gridarlegt
magn upplysinga sem settar eru
fram & skyran og adgengilegan
hatt. Yfirlit & forsiou er mjog skyrt
og vel uppsett svo notendum
vefsins veitist audvelt ad finna
sSvOr vid spurningum sinum i 6llum
malaflokkum. Verkfaeri vefsins eru
einfold i notkun. Utlit vefsins er
stilhreint og myndvinnsla vel
utfeerd med hverjum malaflokki.
Vidomotid er hlylegt og mannlegt.”

Stjérnunarverdlaun
Stjornvisis 2012

,2unnin hefur verid og innleidd ny
og framsaekin stefna og
gaedastjornunarkerfi sem eru til
fyrirmyndar fyrir adra... avallt
leitad nyrra leida til ad na betri
arangri... 76 ara gomul stofnun,
sem flestir landsmenn pekkja,
hefur verio flutt inn i natimann
med aherslu a ,traust, metnad og
samvinnu® sem eru ny gildi
stofnunarinnar.
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"Stofnun arsins” — TR vs. aorir
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CAF - vegvisir ad baettum
rikisrekstri

Stjornendur komast ekki hja pvi ad kafa ofan i
reksturinn med starfsmonnum og setja sér
sameiginlega markmia til drbota.

Stjornvald fa betri yfirsyn yfir stddu stofnana.

Stjornvold geta lagt sinar almennu aherslur inn i
viomio rammans.

Grundvollur markvissra adgeroa til almennra urbota i
rikisrekstri.

Og pannig vegvisir ad baettum rikisrekstri. 1




