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Hlutverk stjornsyslu og opinbers reksturs

o Yfirmarkmid er samkeppnishaft samfélag

o Krofur til loggjafar:

Réttarriki - krafa um skyrar og skilvirkar
leikreglur fyrir einstaklinga og atvinnulifid

L6g um verkefni og heimildir til framkvamda...

Stofnanir / veitendur pjonustunnar
o upplysi raduneytin/Alpingi um pjonustupdrfina ...

o => eykur likur a réttri forgangsrédun verkefna sem
auka hagvoxt og lifsgaedi = samkeppnishafni

Siendurtekid ferli ... Hver er pjonustuporfin ?
... stooug leit ad hagkvaemari lausnum
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Almennar forsendur fyrir arangri

o Skyr afmorkun verkefna / stefna / eftirfylgni
Til hvers er aetlast — hvad a ad gera og hvao ekki ?
Hverjum a ad pjona - forgangur — pjonustustigio ?
Arangursvidmid - meaelingar
Gagnseai — almennt adgengi ad lykilupplysingum vytir

undir fagleg vinnubrogd

o Audlindir rétt samsettar til ad leysa verkefni
Fjarmagn tryggt
Mannauour — pekking, geta og vilji
o sjalfséryggi — metnadur — nyskdpun - gledi
Adbunadur — taeki og taekni - endurbaettir ferlar
Virk samskipti vié vioskiptamenn/hagsmunaadila
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1. LOg - Fjarlog

o L6g (reglugerdir)...
um stofnun/malaflokk afmarki skyrt megin
verkefni — sem i raun a ad framkvama

breKtt og baett i samraemi vid forgangsrédun
verkefna a hverjum tima

o Fjarlog
Skatttekjur hvers ars = gjold hvers ars

Fjarheimildir i samraemi vid samninga (16g) um
verkefni og bJonustustlg
Grunnur fjarheimilda sé markadur til 3 - 5 ara.

o => Eydir ovissu — skapar sjalfstraust
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2. Raouneyti

o Krafan um faglega stjornsyslu:
Trunadur - studning vid radherra - 16g/reglugerdir
Mikil krafa um haefni stjornsyslustarfsmanna ...
o Skadar mikil starfsmannavelta arangur ?
o Faekka politiskum radgjofum ?
o Rada reynslumikla starfsmenn - forstddumenn ?

Skilvirk og god fagleg samskipti vid stofnanir — bodleidir
skyrar - forgangsrédun verkefna.

o Leggja af stjornir stofnana - efla samvinnu stjornenda
raduneyta og stofnana ?

Mikilvaegt ad gerdir verdi samningar vid stofnanir um
lykilverkefni — pjonustustig — arangur ...

Somu krofur til raduneyta um stjornun og hja stofnunum,
t.d. CAF og arangursvidmid/meelingar.
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3. Forstdoumaadur ... i hringidunni

o Ber abyrgd a ad verkefni vinnist skv. l6gum og
forgangsrodun, samid vid radunevti,

arangursviomid/meelingar - innan fjarheimilda.
Stjornandi/leidtogi nytur trausts — hja radunevti,
starfsmonnum og hagsmunaadilum

Tryggja vandadar radningar starfsfolks — pekking,
geta og vilji til ad leysa verkefni hagkvaemt

Starfsmenn fai 6grandi verkefni, skyrt umbod - kulni
ekki i starfi — hréos — andi nyskdpunar - sigrar ©

Skipulag og adbunadur yti undir skilvirkt verklag
Sjalfstraustid — forgangsrodun - stefnu fylgt hiklaust

o Vidhalda hzefni - mikid alag - hversu lengi ?
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4. Stefnan — gildin - framtioarsyn

o Skyr stefna um hlutverk/verkefnin — arangur

o Hverjir bera abyrgd a stefnumotun og eftirfylgni ?
Forst6dumadur og starfsmenn ... raduneyti/stjornir

o Stefnan brotin nidur i margar stefnur t.d. um:
Mannaud - pjonustu - pekkingu — 6ryggi - eftirlit

o Gildin - stofnanabragur - starfsandi ...
o Framtidarsyn - hlutverkido ER ... hvado VERDUR ?

o Forstodumadur er i lykilhlutverki vid ...

innleidingu stefnu - gilda og framtidarsynar -
forgangsrodun - opin stefnumidud stjornun -
umbod og abyrgd skyr — arangur metinn ...
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5. Audlindir — rétt samsettar

o Mannaudur

retta menntun, reynslu, geta og vilji til ad leysa
verkefnin - hvatar til ad auka haefni — pekkingu

o Adbunadur — tdl, teeki og teekni
o Vioskiptaaudur - samtal - upplysingar -
bjonustuporfin — rétt pjonusta veitt

Aukin haefni starfsmanna - betri nyting & bunadi
- skilvirkari ferlar => aukin hagkvamni

Nota tol stefnumidadrar arangursstjornunar, s.s. Lean,
gaeda-, mannauds- og pekkingarstjornun.

CAF likanid byggir a 6 framkveemda- og 4 arangurspattum
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6. Nyskopun - umbdtaverkefni

o Endurtekio ferli — hvernig er haegt ad veita
hagkvaemari pjonustu — midad vid
fjarheimildir, starfsmenn og buinad?

o Skapa menningu simenntunar og stédugar
endurbatur — nysképun

o Samvinna og nyrri pekkingu midlad innan
og milli stofnana / raduneyta

o Nyta nyja taekni til ad leysa verkefni a
hagkvaeemari hatt
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7. Opin gagnsee stjornsysla

o Aukin gagnvirk rafraen samskipti ...

o Gott adgengi ad upplysingum um:
Hlutverk, verkefni, stefnu ... arangur
Fjarmal - lykiltolur
Tolfraedi = fyrirliggjandi um mannaudinn
Vidskiptavinir — hverjir — hvao segja peir ?
Alit starfsmanna (kénnun SFR)

CAF likani® - m.a. mat a: forystu-stefnu -
audlindum- ferlum => arangri

o Sja skyrslu P1J um Samramt yfirlit um hlutverk og
arangur i rikisrekstri. Askorun til forst6dumanna um ad
profa yfirlitid og baeta. PIJ er tilbuinn til ad adstoda fyrstu
stofnunina an endurgjalds.
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7 lyklar ad arangri i rikisrekstri

L6g og fjarlég = raun-hlutverk/verkefni
Rééuneytin - forgangsréoun, samningar, samskipti ...
Forstbdumenn - i midju hringidunnar
Stefna/ur - gildi — framtidarsyn
Auodlindir — samstilling - skipulag

Mannaudur — umbod skyrt — samvinna - metnadur

LA

Adbunadur - Teeki — teekni / hagkveemir ferlar
Vioskiptaauour - leit ad réttri hagkveemri pjénustu

6. NyskOpun — stédug leit og innleiding umbdta
7. Opin gagnsae stjornsysla - fagleg vinnubrégd
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